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Před prvním použitím si, prosím, pečlivě přečtěte uvedený manuál. 

Manuál si ponechte pro pozdější referenci. 

Uvedené obrázky a ilustrace se mohou lišit podle modelu zařízení. 

 

Začněte stažením aplikace – buď ji najdete v obchodě pdo názvem 

„V380 Pro“ nebo naskenujte QR kód. 

 

Resetování kamery 
1. Zapněte kameru. 

2. Stiskněte a několik sekund podržte tlačítko resetování, kamera 

zobrazí výzvu „ Restore factory default setting“ (Obnovit výchozí tovární 

nastavení). 

 
Poznámka: Poloha tlačítka resetování je orientační a závisí na vašem 

zařízení. 

 

Připojení 
Naskenujte kód QR a nakonfigurujte síť. 

Poznámka: Před přidáním kamery zapněte Wi-Fi v telefonu. 

Naskenujte štítek s QR kódem. www.su
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1. Otevřete aplikaci V380 Pro APP, abyste zaregistrovali svůj účet a 

přihlásili se, klikněte na tlačítko „+“ na domovské stránce. 

2. Pomocí telefonu naskenujte QR kód ze štítku na těle kamery. 

Poznámka: Štítek s QR kódem na těle kamery se obvykle nachází ve 

spodní části nebo na boku zařízení. 

 

Naskenování následujícího QR kódu načtete tutoriál. 

 
 

Pokud je štítek s QR kódem na těle kamery poškozený, můžete využít 

možnost naskenování kódu: 

 
 

Výběr WiFi 

1. Nejprve připojte mobilní telefon k 2,4GHz WiFi. 

2. Potvrďte připojenou WiFi a zadejte heslo. 

Pozn.: Prosím, vybírejte síť bez 5G v názvu 
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Konfigurace QR kódem 

1. Aplikace vygeneruje QR kód a poté jej pomocí kamery naskenuje. 

2. Po úspěšné identifikaci QR kódu kamerou se zobrazí výzva 

„Configuration received“ (Konfigurace přijata). Po zaslechnutí tónu klikněte 

v aplikaci APP na tlačítko „I have heard the tone“ (Slyšel jsem tón). 

3. Po dokončení připojení se zobrazí výzva „WiFi connected“ (WiFi 

připojeno). 

 
 

Přidání dokončeno 

1. APP automaticky připojí kameru. 

2. Po úspěšném připojení kamery k síti můžete pro kameru vytvořit 

skupiny a nastavit název. 
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Konfigurace hotspot 
1. Klikněte na tlačítko „Can't find the QR code on the device?“. 
2. Vyberte možnost „WiFi Smart Camera“ - „AP hotspot connection“. 

 
Pozn.: Nejprve připojte telefon k wifi, kterou vyžaduje vaše zařízení. 
 
Android 

1. Vyberte možnost WiFi a zadejte heslo WiFi. 

2. Vyberte tlačítko „ Connect AP hotspot“ (Připojit hotspot AP) a 

připojte se k hotspotu zařízení (MV+ID). 

3. Zařízení se po návratu do aplikace automaticky připojí k WiFi. 

Pozn.: Poznámka: Příslušné ID najdete na štítku těla zařízení, který je 

určen pro název hotspotu. 
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iOS 

1. Zadejte heslo k síti Wi-Fi. (Pokud se chcete připojit k jiné WiFi, 

připojte mobilní telefon k požadované WiFi a poté se vraťte do aplikace a 

obnovte ji). 

2. Vyberte tlačítko „ Connect AP hotspot“ (Připojit hotspot AP) a 

připojte se k hotspotu zařízení (MV+ID). 

3. Zařízení se po návratu do aplikace automaticky připojí k síti WiFi.

 
 

Náhled v reálném čase 
Přidanou kameru lze zobrazit v seznamu zařízení a výběrem kamery lze 

zobrazit rozhraní náhledu v reálném čase. 
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Přehrání videa 
Po připojení kamery v aplikaci otevřete rozhraní náhledu v reálném 

čase a klikněte na tlačítko „Replay“ na panelu funkcí. 

 
 

Nahrávání videa na Micro SD 
Před instalací karty Micro SD nejprve vypněte kameru a po instalaci 

zapněte napájení. 

Běžně kamera podporuje až 128 GB kapacitu karty TF. 

Formát 32 GB a méně je „FAT32“. 

Formát 64 GB a více je „exFAT“. 

 

Nastavení 

V seznamu zařízení klikněte na     [Recording settings] 

(Nastavení nahrávání). 
Nastavení 

V seznamu zařízení klikněte na -[[Recording settings] (Nastavení 

nahrávání)]. 

1. Nastavení nahrávání 

- Continuous recording (Nepřetržité nahrávání): Během pracovní doby 

kamery se bude provádět nepřetržité nahrávání. 

- Event recording (Záznam události): záznam bude spuštěn pouze při spuštění 

výstrahy. 

- Record audio (Záznam zvuku): zda bude během záznamu zahrnut zvuk. 

www.su
nn

ys
of

t.c
z



                                          Sunnysoft s.r.o, distributor  8 

 

2. Nastavení kvality videa 

- Kvalitu videa můžete nastavit sami: HD nebo SD. 

 

ČASTO KLADENÉ DOTAZY 
Otázka: Kamera se nemůže připojit k síti Wi-Fi. 

1. Častou příčinou selhání připojení je špatné heslo. Zkontrolujte, zda 

je zadané heslo správné. 

2. Zkontrolujte, zda je připojená síť WiFi 2,4GHz. Pokud používáte 

dvoupásmový router 2,4GHz-5GHz, vyberte prosím 2,4GHz WiFi. 

3. Název WiFi by neměl obsahovat speciální symboly a neměl by být 

skrytý. Omezení, jako je izolace přístupového bodu a prevence squatterů 

WiFi routeru, nelze otevřít. 

Otázka: V seznamu zařízení se zobrazuje výzva „Device offline“ 

(Zařízení offline). 

1. Restartujte fotoaparát a potvrďte, že se fotoaparát může normálně 

spustit a připojit k WiFi. 

2. Vypněte, prosím, funkce směrovače firewall, blacklist, WiFi squatter 

prevention, MAC address binding atd. Pro podporu vzdáleného náhledu, 

který vyžaduje připojení směrovače k síti WAN. 

3. Pokud dojde k výměně směrovače nebo změně hesla WiFi, resetujte, 

prosím, kameru a znovu nakonfigurujte síť. 

 

Upozornění 
- Kamera podporuje pouze 2,4GHz WiFi. Před konfigurací sítě se 

ujistěte, že WiFi připojená mobilním telefonem je 2,4GHz. 

- Pokud jde o záznam na kartu Micro SD, když objem záznamu dosáhne 

horní hranice, nejstarší soubor záznamu události bude automaticky přepsán. 

- Dlouhodobé používání v mimo běžné prostředí (vysoká teplota, 

vysoká vlhkost, velké množství prachu nebo kouře atd.) může kameru 

poškodit. 

- Aplikace V380 Pro APP a firmware zařízení 

budou čas od času aktualizovány. Pro co nejlepší 

zážitek aktualizujte včas aplikaci APP a aktualizujte 

firmware zařízení. 

Distributor 

Sunnysoft s.r.o. 

Kovanecká 2390/1a 

190 00 Praha 9 

Česká republika 

www.sunnysoft.cz 
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Gebrauchsanweisung

IP-Kamera  V380,  

Nachtsicht
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Verbindung

Zurücksetzen  der  Kamera

„V380  Pro“  oder  scannen  Sie  den  QR-Code.

1.  Schalten  Sie  die  Kamera  ein.

2.  Halten  Sie  die  Reset-Taste  einige  Sekunden  lang  gedrückt.  Die  Kamera  zeigt  die  Meldung  

„Werkseinstellung  wiederherstellen“  an.

Hinweis:  Die  Position  der  Reset-Taste  ist  indikativ  und  hängt  von  Ihrem  Gerät  ab.

Bewahren  Sie  das  Handbuch  zum  späteren  Nachschlagen  auf.

Laden  Sie  zunächst  die  App  herunter.  Sie  finden  sie  entweder  im  Store  unter  dem  Namen

Die  angezeigten  Bilder  und  Abbildungen  können  je  nach  Gerätemodell  variieren.

Bitte  lesen  Sie  dieses  Handbuch  vor  dem  ersten  Gebrauch  sorgfältig  durch.

Scannen  Sie  den  QR-Code  und  konfigurieren  Sie  das  Netzwerk.

Scannen  Sie  das  QR-Code-Etikett.

Hinweis:  Schalten  Sie  WLAN  auf  Ihrem  Telefon  ein,  bevor  Sie  die  Kamera  hinzufügen.
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Scannen  Sie  den  folgenden  QR-Code,  um  das  Tutorial  zu  laden.

Sollte  das  QR-Code-Etikett  auf  dem  Kameragehäuse  beschädigt  sein,  können  Sie  die  

Möglichkeit  nutzen,  den  Code  zu  scannen:

WiFi-Auswahl

1.  Verbinden  Sie  zunächst  Ihr  Mobiltelefon  mit  2,4-GHz-WLAN.

2.  Scannen  Sie  mit  Ihrem  Telefon  den  QR-Code  vom  Etikett  auf  dem  Kameragehäuse.

Unterseite  oder  Seite  des  Geräts.

Hinweis:  Das  QR-Code-Etikett  auf  dem  Kameragehäuse  befindet  sich  normalerweise  in

1.  Öffnen  Sie  die  V380  Pro-App,  um  Ihr  Konto  zu  registrieren  und  sich  anzumelden.  

Klicken  Sie  auf  der  Startseite  auf  die  Schaltfläche  „+“.

2.  Bestätigen  Sie  das  verbundene  WLAN  und  geben  Sie  das  Passwort  ein.

Hinweis:  Bitte  wählen  Sie  ein  Netzwerk  ohne  5G  im  Namen
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1.  Die  Anwendung  generiert  einen  QR-Code  und  scannt  diesen  anschließend  mit  der  Kamera.

3.  Wenn  die  Verbindung  hergestellt  ist,  wird  die  Meldung  „WLAN  verbunden“  angezeigt.

2.  Nachdem  die  Kamera  den  QR-Code  erfolgreich  identifiziert  hat,  wird  die  Meldung  „Konfiguration  

erhalten“  angezeigt.  Nachdem  Sie  den  Ton  gehört  haben,  klicken  Sie  in  der  App  auf  die  Schaltfläche  „Ich  

habe  den  Ton  gehört“.

Konfiguration  per  QR-Code

Ergänzung  abgeschlossen

1.  Die  App  verbindet  die  Kamera  automatisch.

2.  Nachdem  Sie  die  Kamera  erfolgreich  mit  dem  Netzwerk  verbunden  haben,  können  Sie  Gruppen  erstellen  und  

einen  Namen  für  die  Kamera  festlegen.
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1.  Wählen  Sie  WLAN  und  geben  Sie  das  WLAN-Passwort  ein.

2.  Wählen  Sie  die  Schaltfläche  „AP-Hotspot  verbinden“  und  stellen  Sie  eine  Verbindung  

zum  Geräte-Hotspot  (MV+ID)  her.

3.  Das  Gerät  stellt  nach  der  Rückkehr  zur  App  automatisch  eine  Verbindung  zum  WLAN  her.

Hinweis:  Die  entsprechende  ID  finden  Sie  auf  dem  Etikett  am  Gerätekörper,  welches  für  

den  Hotspot-Namen  vorgesehen  ist.

Hinweis:  Verbinden  Sie  zunächst  Ihr  Telefon  mit  dem  für  Ihr  Gerät  erforderlichen  WLAN.

Android

2.  Wählen  Sie  „WiFi  Smart  Camera“  –  „AP-Hotspot-Verbindung“.

1.  Klicken  Sie  auf  die  Schaltfläche  „QR-Code  auf  dem  Gerät  nicht  gefunden?“.

"

Hotspot-Konfiguration
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Echtzeitvorschau

1.  Geben  Sie  das  WLAN-Passwort  ein.  (Wenn  Sie  eine  Verbindung  zu  einem  anderen  WLAN  herstellen  

möchten,  verbinden  Sie  Ihr  Mobiltelefon  mit  dem  gewünschten  WLAN,  kehren  Sie  anschließend  zur  App  zurück  und  

aktualisieren  Sie  sie.)

"2.  Wählen  Sie  die  Schaltfläche  „AP-Hotspot  verbinden“  und  stellen  Sie  eine  

Verbindung  zum  Geräte-Hotspot  (MV+ID)  her.

iOS

3.  Das  Gerät  verbindet  sich  nach  der  Rückkehr  zur  App  automatisch  mit  dem  WLAN-Netzwerk.

Die  hinzugefügte  Kamera  kann  in  der  Geräteliste  angezeigt  werden  und  durch  Auswahl  der  

Kamera  kann  die  Echtzeitvorschauoberfläche  angezeigt  werden.
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und  klicken  Sie  in  der  Funktionsleiste  auf  die  Schaltfläche  „Wiedergeben“.

(Aufnahmeeinstellungen).

-  Ereignisaufzeichnung:  Die  Aufzeichnung  wird  nur  gestartet,  wenn  ein  Alarm  ausgelöst  wird.

Öffnen  Sie  nach  dem  Anschließen  der  Kamera  die  Echtzeit-Vorschauoberfläche  in  der  App.

Klicken  Sie  in  der  Geräteliste  auf  ÿ  ÿ  [Aufnahmeeinstellungen]

Klicken  Sie  in  der  Geräteliste  auf  -[[Aufnahmeeinstellungen]].

Schalten  Sie  vor  der  Installation  der  Micro-SD-Karte  zuerst  die  Kamera  aus  und  nach  der  Installation  wieder  ein.

Einstellungen

Normalerweise  unterstützt  die  Kamera  eine  TF-Kartenkapazität  von  bis  zu  128  GB.

-  Dauerhafte  Aufnahme:  Während  der  Betriebszeit  der  Kamera  erfolgt  eine  kontinuierliche  Aufnahme.

1.  Aufnahmeeinstellungen

Schalten  Sie  den  Strom  ein.

-  Audio  aufnehmen:  ob  Audio  während  der  Aufnahme  einbezogen  werden  soll.

Das  Format  für  64  GB  und  mehr  ist  „exFAT“.

Das  Format  für  32  GB  und  weniger  ist  „FAT32“.

Videoaufnahme  auf  Micro  SD

Videowiedergabe

Einstellungen
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HÄUFIG  GESTELLTE  FRAGEN

Beachten

2.  Bitte  schalten  Sie  die  Funktionen  Firewall,  Blacklist,  WiFi-Squatter-Prävention,  MAC-Adressbindung  

usw.  des  Routers  aus.  Zur  Unterstützung  der  Fernanzeige,  für  die  eine  Routerverbindung  zum  WAN  erforderlich  

ist.

-  Wenn  beim  Aufzeichnen  auf  eine  Micro-SD-Karte  das  Aufnahmevolumen  die  Obergrenze  erreicht,  

wird  die  älteste  Ereignisaufzeichnungsdatei  automatisch  überschrieben.

-  Die  Videoqualität  können  Sie  selbst  einstellen:  HD  oder  SD.

1.  Starten  Sie  die  Kamera  neu  und  vergewissern  Sie  sich,  dass  die  Kamera  normal  hochfährt  und  

eine  Verbindung  zum  WLAN  herstellt.

(Gerät  offline).

-  Die  V380  Pro-App  und  die  Geräte-Firmware  werden  von  Zeit  zu  Zeit  

aktualisiert.  Für  ein  optimales  Erlebnis  aktualisieren  Sie  die  App  und  die  Geräte-

Firmware  rechtzeitig.

1.  Eine  häufige  Ursache  für  Verbindungsfehler  ist  ein  falsches  Passwort.  Überprüfen  Sie,  ob  das  

eingegebene  Passwort  korrekt  ist.

Bitte  schalten  Sie  die  Kamera  aus  und  konfigurieren  Sie  das  Netzwerk  neu.

3.  Wenn  der  Router  ausgetauscht  oder  das  WLAN-Passwort  geändert  wird,  setzen  Sie  ihn  zurück.

Frage:  Die  Kamera  kann  keine  Verbindung  zum  WLAN-Netzwerk  herstellen.

Dualband-Router  2,4  GHz  –  5  GHz,  bitte  wählen  Sie  2,4-GHz-WLAN.

–  Die  Kamera  unterstützt  nur  2,4-GHz-WLAN.  Stellen  Sie  vor  der  Konfiguration  des  Netzwerks  sicher,  

dass  das  vom  Mobiltelefon  verbundene  WLAN  2,4  GHz  beträgt.

2.  Überprüfen  Sie,  ob  das  WLAN-Netzwerk  2,4  GHz  hat.  Wenn  Sie

2.  Videoqualitätseinstellungen

-  Längerer  Gebrauch  in  einer  anormalen  Umgebung  (hohe  Temperatur,  hohe  Luftfeuchtigkeit,  große  

Mengen  Staub  oder  Rauch  usw.)  kann  die  Kamera  beschädigen.

Frage:  Ich  erhalte  die  Meldung  „Gerät  offline“  in  der  Geräteliste

3.  Der  WLAN-Name  sollte  keine  Sonderzeichen  enthalten  und  nicht  versteckt  sein.  Einschränkungen  

wie  die  Access  Point-Isolierung  und  die  WiFi-Router-Squatter-Prävention  können  nicht  geöffnet  werden.

Tschechische  Republik

www.sunnysoft.cz

Sunnysoft  sro,  Vertriebshändler

Kovanecka  2390/1a

190  00  Prag  9
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Használati  utasítás

IP  kamera  V380,  
éjjellátó
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Kapcsolat

2Sunnysoft  sro,  forgalmazó

A  kamera  alaphelyzetbe  állítása

„V380  Pro”,  vagy  olvassa  be  a  QR-kódot.

1.  Kapcsolja  be  a  kamerát.

2.  Nyomja  meg  és  tartsa  lenyomva  a  reset  gombot  néhány  másodpercig,  a  kamera  a  „Gyári  

alapbeállítások  visszaállítása”  üzenetet  jeleníti  meg.

Megjegyzés:  A  visszaállító  gomb  helye  tájékoztató  jellegű,  és  az  eszköztől  függ.

A  megjelenített  képek  és  illusztrációk  a  készülék  típusától  függően  változhatnak.

Kezdje  az  alkalmazás  letöltésével  –  vagy  keresse  meg  az  áruházban  a  név  alatt

Őrizze  meg  a  kézikönyvet  későbbi  hivatkozás  céljából.

Kérjük,  az  első  használat  előtt  figyelmesen  olvassa  el  ezt  a  kézikönyvet.

Megjegyzés:  A  kamera  hozzáadása  előtt  kapcsolja  be  a  Wi-Fi-t  a  telefonon.

Olvassa  be  a  QR-kód  címkét.

Olvassa  be  a  QR-kódot,  és  konfigurálja  a  hálózatot.
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Az  oktatóanyag  betöltéséhez  olvassa  be  a  következő  QR-kódot.

Ha  a  kamera  házán  található  QR-kód  címke  sérült,  használhatja  a  kód  beolvasásának  
lehetőségét:

WiFi  választás

1.  Először  csatlakoztassa  mobiltelefonját  2,4  GHz-es  WiFi-hálózathoz.

Megjegyzés:  A  kamera  házán  található  QR-kód  címke  általában  benne  található

a  készülék  alján  vagy  oldalán.

2.  Telefonjával  olvassa  be  a  QR-kódot  a  kamera  házán  lévő  címkéről.

1.  Nyissa  meg  a  V380  Pro  APP-t  a  fiók  regisztrálásához,  és  jelentkezzen  be,  majd  kattintson  a  „+”  

gombra  a  kezdőlapon.

2.  Erősítse  meg  a  csatlakoztatott  WiFi-t,  és  adja  meg  a  jelszót.

Megjegyzés:  Kérjük,  válasszon  olyan  hálózatot,  amely  nem  tartalmazza  az  5G-t  a  névben
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1.  Az  alkalmazás  QR-kódot  generál,  majd  a  kamera  segítségével  beolvassa.

3.  Amikor  a  kapcsolat  létrejött,  megjelenik  a  „WiFi  csatlakoztatva”  üzenet.

2.  Miután  a  kamera  sikeresen  azonosította  a  QR-kódot,  megjelenik  a  „Konfiguráció  

megérkezett”  üzenet.  Miután  meghallotta  a  hangot,  kattintson  a  „Hallottam  a  hangot”  

gombra  az  APP-ban.

Konfiguráció  QR  kóddal

A  kiegészítés  befejeződött

1.  Az  APP  automatikusan  csatlakoztatja  a  kamerát.

2.  Miután  sikeresen  csatlakoztatta  a  kamerát  a  hálózathoz,  csoportokat  hozhat  létre,  

és  nevet  adhat  a  kamerának.
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Sunnysoft  sro,  forgalmazó 5

Hotspot  konfiguráció

1.  Válassza  a  WiFi  lehetőséget,  és  adja  meg  a  WiFi  jelszót.

2.  Válassza  a  „Connect  AP  hotspot”  gombot,  és  csatlakozzon  az  eszköz  hotspotjához  

(MV+ID).

3.  Az  eszköz  automatikusan  csatlakozik  a  WiFi-hez,  miután  visszatért  az  alkalmazáshoz.

Megjegyzés:  Megjegyzés:  A  megfelelő  azonosítót  az  eszköz  testén  lévő  címkén  találja,  

amely  a  hotspot  nevéhez  tartozik.

2.  Válassza  a  „WiFi  Smart  Camera”  –  „AP  hotspot  kapcsolat”  lehetőséget.

Android

Megjegyzés:  Először  csatlakoztassa  telefonját  az  eszköz  által  igényelt  wifi-hez.

1.  Kattintson  a  "Nem  találja  a  QR-kódot  az  eszközön?"  gombra.

"
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Sunnysoft  sro,  forgalmazó 6

2.  Válassza  a  „Connect  AP  hotspot”  gombot,  és  csatlakozzon  az  eszköz  hotspotjához  

(MV+ID).

"

1.  Írja  be  a  Wi-Fi  jelszavát.  (Ha  másik  WiFi-hez  szeretne  csatlakozni,  csatlakoztassa  

mobiltelefonját  a  kívánt  WiFi-hez,  majd  térjen  vissza  az  alkalmazáshoz,  és  frissítse  azt).

iOS

3.  A  készülék  automatikusan  csatlakozik  a  WiFi  hálózathoz,  miután  visszatért  az  alkalmazáshoz.

A  hozzáadott  kamera  az  eszközlistában,  a  kamera  kiválasztásával  pedig  a  valós  idejű  
előnézeti  felület  jeleníthető  meg.

Valós  idejű  előnézet
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7Sunnysoft  sro,  forgalmazó

Beállítások  elemre

Videó  lejátszás

Videó  rögzítése  Micro  SD-re

A  64  GB-os  és  nagyobb  méretű  formátum  "exFAT".

A  kamera  csatlakoztatása  után  nyissa  meg  a  valós  idejű  előnézeti  felületet  az  alkalmazásban.

Az  eszközlistában  kattintson  a  �  �  [Rögzítési  beállítások]  lehetőségre.

időt,  és  kattintson  a  "Replay"  gombra  a  funkciósávon.

(Rögzítési  beállítások).
Beállítások  elemre

A  Micro  SD  kártya  behelyezése  előtt  először  kapcsolja  ki  a  kamerát,  majd  a  telepítés  után  kapcsolja  be  újra.

Az  eszközlistában  kattintson  a  -[[Rögzítési  beállítások]]  lehetőségre.

1.  Felvételi  beállítások

Kapcsolja  be  az  áramellátást.

Normális  esetben  a  fényképezőgép  legfeljebb  128  GB-os  TF  kártya  kapacitást  támogat.

-  Folyamatos  felvétel:  A  folyamatos  felvétel  a  kamera  munkaidejében  történik.

A  32  GB  vagy  annál  kisebb  formátum  formátuma  "FAT32".

-  Eseményrögzítés:  a  rögzítés  csak  riasztás  esetén  indul  el.

-  Hang  rögzítése:  rögzítse-e  a  hangot  a  felvétel  során.w
w

w
.s

un
ny

so
ft.

cz



Csehország

Sunnysoft  sro,  forgalmazó

190  00  Prága  9

8

Sunnysoft  sro

www.sunnysoft.cz

Kovanecka  2390/1a

Elosztó

Kérdés:  Az  "Eszköz  offline  állapotban"  üzenet  jelenik  meg  az  eszközlistában

-  A  videó  minőségét  saját  maga  állíthatja  be:  HD  vagy  SD.

1.  Indítsa  újra  a  kamerát,  és  győződjön  meg  arról,  hogy  a  kamera  rendesen  elindul,  és  

csatlakozik  a  WiFi-hez.

(Az  eszköz  offline  állapotban  van).

2.  Kérjük,  kapcsolja  ki  a  router  tűzfalát,  feketelistáját,  WiFi  squatter  megelőzést,  MAC  

cím  kötést  stb.  Távoli  megtekintés  támogatása,  amelyhez  router-csatlakozás  szükséges  a  WAN-

hoz.

-  A  V380  Pro  APP  és  az  eszköz  firmware-e  időről  időre  frissül.  

A  legjobb  élmény  érdekében  kérjük,  időben  frissítse  az  APP-t,  és  

frissítse  az  eszköz  firmware-jét.

3.  Ha  az  útválasztót  kicserélik  vagy  a  WiFi  jelszó  megváltozik,  állítsa  vissza,

Kérdés:  A  kamera  nem  tud  csatlakozni  a  Wi-Fi  hálózathoz.

1.  A  kapcsolat  meghibásodásának  gyakori  oka  a  rossz  jelszó.  Ellenőrizze,  hogy  a  

megadott  jelszó  helyes-e.

Kérjük,  kapcsolja  ki  a  kamerát,  és  konfigurálja  újra  a  hálózatot.

2.  Ellenőrizze,  hogy  a  WiFi  hálózat  2,4  GHz-es-e.  Ha  használ

kétsávos  útválasztó  2,4  GHz-5  GHz,  válassza  a  2,4  GHz-es  WiFi-t.

-  A  kamera  csak  a  2,4  GHz-es  WiFi-t  támogatja.  A  hálózat  konfigurálása  előtt  győződjön  

meg  arról,  hogy  a  mobiltelefon  által  csatlakoztatott  WiFi  2,4  GHz-es.

3.  A  WiFi  név  nem  tartalmazhat  speciális  szimbólumokat,  és  nem  lehet  elrejtve.  Az  

olyan  korlátozások,  mint  például  a  hozzáférési  pontok  elkülönítése  és  a  WiFi  útválasztó  squatter  

megelőzése,  nem  nyithatók  meg.

-  Ami  a  Micro  SD  kártyára  történő  felvételt  illeti,  amikor  a  felvételi  hangerő  eléri  a  felső  

határt,  a  legrégebbi  eseményrögzítési  fájl  automatikusan  felülíródik.

2.  Videó  minőségi  beállításai

-  A  szokatlan  környezetben  (magas  hőmérséklet,  magas  páratartalom,  nagy  mennyiségű  

por  vagy  füst  stb.)  történő  hosszan  tartó  használat  károsíthatja  a  fényképezőgépet.

GYAKRAN  FELTETT  KÉRDÉSEK

Értesítés
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Instructiuni  de  utilizare

Cameră  IP  V380,  vedere  

pe  timp  de  noapte
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Conexiune

2Sunnysoft  sro,  distribuitor

Resetarea  camerei

„V380  Pro”  sau  scanați  codul  QR.

1.  Porniți  camera.

2.  Apăsați  și  mențineți  apăsat  butonul  de  resetare  timp  de  câteva  secunde,  camera  va  

solicita  „Restabiliți  setările  implicite  din  fabrică”.

Notă:  Locația  butonului  de  resetare  este  orientativă  și  depinde  de  dispozitivul  dvs.

Imaginile  și  ilustrațiile  afișate  pot  varia  în  funcție  de  modelul  dispozitivului.

Începeți  prin  a  descărca  aplicația  -  fie  o  găsiți  în  magazin  sub  numele

Păstrați  manualul  pentru  referințe  ulterioare.

Vă  rugăm  să  citiți  cu  atenție  acest  manual  înainte  de  prima  utilizare.

Scanați  eticheta  codului  QR.

Scanați  codul  QR  și  configurați  rețeaua.

Notă:  porniți  Wi-Fi  pe  telefon  înainte  de  a  adăuga  camera.
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3Sunnysoft  sro,  distribuitor

Scanați  următorul  cod  QR  pentru  a  încărca  tutorialul.

Dacă  eticheta  codului  QR  de  pe  corpul  camerei  este  deteriorată,  puteți  utiliza  opțiunea  
pentru  a  scana  codul:

Selecția  WiFi

1.  Mai  întâi,  conectează-ți  telefonul  mobil  la  WiFi  de  2,4  GHz.

Notă:  Eticheta  codului  QR  de  pe  corpul  camerei  se  află  de  obicei  în

partea  inferioară  sau  laterală  a  dispozitivului.

2.  Utilizați  telefonul  pentru  a  scana  codul  QR  de  pe  eticheta  de  pe  corpul  camerei.

1.  Deschideți  aplicația  V380  Pro  pentru  a  vă  înregistra  contul  și  a  vă  conecta,  faceți  clic  pe  

butonul  „+”  de  pe  pagina  de  pornire.

2.  Confirmați  conexiunea  WiFi  și  introduceți  parola.

Notă:  Vă  rugăm  să  selectați  o  rețea  fără  5G  în  nume
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Sunnysoft  sro,  distribuitor 4

2.  După  ce  camera  identifică  cu  succes  codul  QR,  va  apărea  mesajul  „Configurare  

primită”.  După  ce  auziți  sunetul,  faceți  clic  pe  butonul  „Am  auzit  tonul”  din  APP.

3.  Când  conexiunea  este  finalizată,  veți  vedea  mesajul  „WiFi  conectat”.

1.  Aplicația  generează  un  cod  QR  și  apoi  îl  scanează  folosind  camera.

Configurare  prin  cod  QR

Adăugare  finalizată

1.  Aplicația  va  conecta  automat  camera.

2.  După  conectarea  cu  succes  a  camerei  la  rețea,  puteți  crea  grupuri  și  puteți  seta  un  

nume  pentru  cameră.
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1.  Selectați  WiFi  și  introduceți  parola  WiFi.
2.  Selectați  butonul  „Conectare  hotspot  AP”  și  conectați-vă  la  hotspot-ul  

dispozitivului  (MV+ID).
3.  Dispozitivul  se  va  conecta  automat  la  WiFi  după  revenirea  la  aplicație.
Notă:  Notă:  Puteți  găsi  ID-ul  corespunzător  pe  eticheta  de  pe  corpul  dispozitivului,  care  este  

desemnat  pentru  numele  hotspot-ului.

2.  Selectați  „WiFi  Smart  Camera”  -  „AP  hotspot  connection”.

Android

Notă:  În  primul  rând,  conectați  telefonul  la  Wi-Fi  cerut  de  dispozitiv.

1.  Faceți  clic  pe  butonul  „Nu  puteți  găsi  codul  QR  pe  dispozitiv?”

"

Configurare  hotspot
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Previzualizare  în  timp  real

2.  Selectați  butonul  „Conectare  hotspot  AP”  și  conectați-vă  la  hotspot-ul  dispozitivului  

(MV+ID).

"

1.  Introduceți  parola  Wi-Fi.  (Dacă  doriți  să  vă  conectați  la  un  alt  WiFi,  conectați  telefonul  

mobil  la  WiFi  dorit,  apoi  reveniți  la  aplicație  și  reîmprospătați-o).

iOS

3.  Dispozitivul  se  va  conecta  automat  la  rețeaua  WiFi  după  revenirea  la  aplicație.

Camera  adăugată  poate  fi  afișată  în  lista  de  dispozitive,  iar  interfața  de  previzualizare  
în  timp  real  poate  fi  afișată  selectând  camera.
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Formatul  pentru  64  GB  și  mai  sus  este  „exFAT”.

După  conectarea  camerei,  deschideți  interfața  de  previzualizare  în  timp  real  în  aplicație.

În  lista  de  dispozitive,  faceți  clic  pe  �  �  [Setări  de  înregistrare]

timp  și  faceți  clic  pe  butonul  „Reluare”  din  bara  de  funcții.

(Setări  de  înregistrare).
Setări

În  lista  de  dispozitive,  faceți  clic  pe  -[[Setări  de  înregistrare]].

Înainte  de  a  instala  cardul  Micro  SD,  mai  întâi  opriți  camera,  apoi  reporniți-o  după  instalare.

1.  Setări  de  înregistrare

Porniți  alimentarea.

În  mod  normal,  camera  acceptă  o  capacitate  de  card  TF  de  până  la  128  GB.

-  Înregistrare  continuă:  Înregistrarea  continuă  va  fi  efectuată  în  timpul  programului  de  lucru  al  

camerei.

Formatul  pentru  32  GB  sau  mai  puțin  este  „FAT32”.

-  Înregistrare  eveniment:  înregistrarea  va  fi  începută  numai  atunci  când  este  declanșată  o  alertă.

-  Înregistrare  audio:  dacă  să  includă  audio  în  timpul  înregistrării.

Setări

Redare  video

Înregistrare  video  pe  Micro  SD
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Observa

ÎNTREBĂRI  FRECVENTE

-  Puteți  seta  singur  calitatea  video:  HD  sau  SD.

1.  Reporniți  camera  și  confirmați  că  camera  se  poate  porni  normal  și  se  poate  conecta  

la  WiFi.

Întrebare:  Primesc  mesajul  „Dispozitiv  offline”  în  lista  de  dispozitive

(Dispozitiv  offline).

2.  Vă  rugăm  să  dezactivați  funcțiile  firewall-ul  routerului,  lista  neagră,  prevenirea  

squatterului  WiFi,  legarea  adresei  MAC  etc.  Pentru  a  sprijini  vizualizarea  de  la  distanță,  care  

necesită  o  conexiune  de  router  la  WAN.

-  Aplicația  V380  Pro  și  firmware-ul  dispozitivului  vor  fi  

actualizate  din  când  în  când.  Pentru  cea  mai  bună  experiență,  

actualizați  aplicația  la  timp  și  actualizați  firmware-ul  dispozitivului.

3.  Dacă  routerul  este  înlocuit  sau  parola  WiFi  este  schimbată,  resetați-o,

Întrebare:  Camera  nu  se  poate  conecta  la  rețeaua  Wi-Fi.

1.  O  cauză  comună  a  eșecului  conexiunii  este  parola  greșită.  Verificați  dacă  parola  

introdusă  este  corectă.

Opriți  camera  și  reconfigurați  rețeaua.

2.  Verificați  dacă  rețeaua  WiFi  este  de  2,4  GHz.  Dacă  utilizați

router  dual-band  2.4GHz-5GHz,  vă  rugăm  să  selectați  2.4GHz  WiFi.

-  Camera  acceptă  doar  WiFi  de  2,4  GHz.  Înainte  de  a  configura  rețeaua,  asigurați-vă  că  

WiFi-ul  conectat  de  telefonul  mobil  este  de  2,4  GHz.

3.  Numele  WiFi  nu  trebuie  să  conțină  simboluri  speciale  și  nu  trebuie  ascuns.  Restricțiile,  

cum  ar  fi  izolarea  punctului  de  acces  și  prevenirea  accesului  la  ruterul  WiFi,  nu  pot  fi  deschise.

-  În  ceea  ce  privește  înregistrarea  pe  cardul  Micro  SD,  când  volumul  de  înregistrare  

atinge  limita  superioară,  cel  mai  vechi  fișier  de  înregistrare  a  evenimentului  va  fi  suprascris  automat.

2.  Setări  de  calitate  video

-  Utilizarea  prelungită  într-un  mediu  anormal  (temperatură  ridicată,  umiditate  ridicată,  

cantități  mari  de  praf  sau  fum  etc.)  poate  deteriora  camera.

Republica  Cehă
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Указания  за  употреба

IP  камера  V380,  
нощно  виждане
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Връзка

Нулиране  на  камерата

„V380  Pro“  или  сканирайте  QR  кода.

1.  Включете  камерата.

2.  Натиснете  и  задръжте  бутона  за  нулиране  за  няколко  секунди,  камерата  ще  подкани  

„Възстановяване  на  фабричните  настройки  по  подразбиране“.

Забележка:  Местоположението  на  бутона  за  нулиране  е  ориентировъчно  и  зависи  от  вашето  

устройство.

Запазете  ръководството  за  последващи  справки.

Започнете,  като  изтеглите  приложението  –  или  го  намерете  в  магазина  под  името

Показаните  изображения  и  илюстрации  може  да  варират  в  зависимост  от  модела  на  устройството.

Моля,  прочетете  внимателно  това  ръководство  преди  първа  употреба.

Сканирайте  QR  кода  и  конфигурирайте  мрежата.

Сканирайте  етикета  на  QR  кода.

Забележка:  Включете  Wi-Fi  на  телефона  си,  преди  да  добавите  камерата.
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Sunnysoft  sro,  дистрибутор 3

Сканирайте  следния  QR  код,  за  да  заредите  урока.

Ако  етикетът  на  QR  кода  на  корпуса  на  камерата  е  повреден,  можете  да  използвате  
опцията  за  сканиране  на  кода:

WiFi  избор

1.  Първо  свържете  мобилния  си  телефон  към  2,4  GHz  WiFi.

2.  Използвайте  телефона  си,  за  да  сканирате  QR  кода  от  етикета  на  корпуса  на  камерата.

отдолу  или  отстрани  на  устройството.

Забележка:  Етикетът  с  QR  код  на  тялото  на  камерата  обикновено  се  намира  в

1.  Отворете  приложението  V380  Pro,  за  да  регистрирате  своя  акаунт  и  да  влезете,  

щракнете  върху  бутона  „+“  на  началната  страница.

2.  Потвърдете  свързания  WiFi  и  въведете  паролата.

Забележка:  Моля,  изберете  мрежа  без  5G  в  името
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4Sunnysoft  sro,  дистрибутор

1.  Приложението  генерира  QR  код  и  след  това  го  сканира  с  помощта  на  камерата.

3.  Когато  връзката  приключи,  ще  видите  съобщението  „WiFi  свързано“.

2.  След  като  камерата  идентифицира  успешно  QR  кода,  ще  се  появи  подкана  „Конфигурацията  

е  получена“.  След  като  чуете  тона,  щракнете  върху  бутона  „Чух  тона“  в  ПРИЛОЖЕНИЕТО.

Конфигуриране  чрез  QR  код

Добавянето  е  завършено

1.  ПРИЛОЖЕНИЕТО  автоматично  ще  свърже  камерата.

2.  След  успешно  свързване  на  камерата  към  мрежата,  можете  да  създавате  групи  и  да  

задавате  име  за  камерата.
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1.  Изберете  WiFi  и  въведете  паролата  за  WiFi.

2.  Изберете  бутона  „Connect  AP  hotspot“  и  се  свържете  с  горещата  точка  на  устройството  

(MV+ID).

3.  Устройството  автоматично  ще  се  свърже  с  WiFi  след  връщане  към  приложението.

Забележка:  Забележка:  Можете  да  намерите  съответния  ID  на  етикета  на  корпуса  на  устройството,  който  

е  определен  за  името  на  горещата  точка.

Забележка:  Първо  свържете  телефона  си  към  wifi,  изискван  от  вашето  устройство.

Android

2.  Изберете  „WiFi  Smart  Camera“  -  „AP  връзка  с  гореща  точка“.

1.  Щракнете  върху  бутона  „Не  можете  да  намерите  QR  кода  на  устройството?“

"

Конфигурация  на  гореща  точка
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Преглед  в  реално  време

2.  Изберете  бутона  „Connect  AP  hotspot“  и  се  свържете  с  горещата  точка  на  
устройството  (MV+ID).

"

1.  Въведете  Wi-Fi  паролата.  (Ако  искате  да  се  свържете  с  друг  WiFi,  свържете  
мобилния  си  телефон  към  желания  WiFi,  след  което  се  върнете  в  приложението  и  
го  опреснете).

iOS

3.  Устройството  автоматично  ще  се  свърже  с  WiFi  мрежата  след  връщане  към  приложението.

Добавената  камера  може  да  се  покаже  в  списъка  с  устройства,  а  интерфейсът  за  визуализация  в  

реално  време  може  да  се  покаже  чрез  избиране  на  камерата.
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Форматът  за  32  GB  и  по-малко  е  "FAT32".

време  и  щракнете  върху  бутона  „Повторно  възпроизвеждане“  в  лентата  с  функции.

-  Запис  на  събитие:  записът  ще  започне  само  когато  се  задейства  предупреждение.

(Настройки  за  запис).

След  като  свържете  камерата,  отворете  интерфейса  за  преглед  в  реално  време  в  приложението.

В  списъка  с  устройства  щракнете  върху  �  �  [Настройки  за  запис]

Преди  да  инсталирате  Micro  SD  картата,  първо  изключете  камерата  и  след  това  я  включете  отново  след  инсталирането.

В  списъка  с  устройства  щракнете  върху  -[[Настройки  за  запис]].

Настройки

Обикновено  камерата  поддържа  до  128GB  TF  карта  с  капацитет.

1.  Настройки  за  запис

-  Непрекъснат  запис:  По  време  на  работното  време  на  камерата  ще  се  извършва  непрекъснат  

запис.

Включете  захранването.

Форматът  за  64  GB  и  повече  е  "exFAT".

-  Запис  на  аудио:  дали  да  се  включи  аудио  по  време  на  запис.

Запис  на  видео  към  Micro  SD

Възпроизвеждане  на  видео

Настройки
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ЧЕСТО  ЗАДАВАНИ  ВЪПРОСИ

Забележете

3.  Името  на  WiFi  не  трябва  да  съдържа  специални  символи  и  не  трябва  да  бъде  скрито.  

Ограничения  като  изолиране  на  точката  за  достъп  и  предотвратяване  на  скуотър  на  WiFi  рутера  не  могат  

да  бъдат  отворени.

2.  Моля,  изключете  защитната  стена  на  рутера,  черния  списък,  предотвратяването  на  WiFi  

squatter,  обвързването  на  MAC  адрес  и  т.н.  За  поддържане  на  отдалечено  гледане,  което  изисква  връзка  

на  рутер  към  WAN.

-  Що  се  отнася  до  записа  на  Micro  SD  карта,  когато  обемът  на  записа  достигне  горната  граница,  

най-старият  файл  със  запис  на  събитие  ще  бъде  автоматично  презаписан.

-  Можете  сами  да  зададете  качеството  на  видеото:  HD  или  SD.

(Устройството  е  офлайн).

1.  Рестартирайте  камерата  и  потвърдете,  че  камерата  може  да  стартира  нормално  и  да  се  свърже  

с  WiFi.

1.  Често  срещана  причина  за  неуспешна  връзка  е  лоша  парола.  Проверете  дали  въведената  

парола  е  правилна.

Моля,  изключете  камерата  и  преконфигурирайте  мрежата.

-  Приложението  V380  Pro  и  фърмуерът  на  устройството  ще  се  

актуализират  от  време  на  време.  За  най-добро  изживяване,  моля,  

актуализирайте  ПРИЛОЖЕНИЕТО  навреме  и  актуализирайте  фърмуера  на  

устройството.

Въпрос:  Камерата  не  може  да  се  свърже  с  Wi-Fi  мрежата.

3.  Ако  рутерът  бъде  сменен  или  WiFi  паролата  е  променена,  нулирайте  я,

двубандов  рутер  2.4GHz-5GHz,  моля  изберете  2.4GHz  WiFi.

-  Камерата  поддържа  само  2,4  GHz  WiFi.  Преди  да  конфигурирате  мрежата,  уверете  се,  че  WiFi,  

свързан  от  мобилния  телефон,  е  2,4  GHz.

2.  Проверете  дали  WiFi  мрежата  е  2,4  GHz.  Ако  използвате

2.  Настройки  за  качество  на  видеото

Въпрос:  Получавам  съобщение  „Устройство  офлайн“  в  списъка  с  устройства

-  Продължителната  употреба  в  необичайна  среда  (висока  температура,  висока  влажност,  големи  

количества  прах  или  дим  и  др.)  може  да  повреди  фотоапарата.

Чехия
www.sunnysoft.cz
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V380 IP Camera,
night vision

User Manual
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Please read this manual carefully before using the product for the first time.
Keep the manual for future reference.

The images and illustrations shown may vary depending on the device model.

Sunnysoft s.r.o., distributor 2

Get started by downloading the app—you can find it in the app store under the 
name

“V380 Pro” or by scanning the QR code.

Resetting the Camera
1. Turn on the camera.
2. Press and hold the reset button for a few seconds; the camera will display 

the prompt “Restore factory default settings.”
Note: The location of the reset button is approximate and depends on your device.

Connection
Scan the QR code and configure the network.
Note: Turn on Wi-Fi on your phone before adding the camera. Scan 
the QR code label.www.su
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1. Open the V380 Pro app to register your account and
log in, then tap the “+” button on the home screen.

2. Use your phone to scan the QR code from the label on the camera body.
Note: The label with the QR code on the camera body is usually located on the 

bottom or side of the device.

Sunnysoft s.r.o., distributor 3

Scan the following QR code to access the tutorial.

If the QR code label on the camera body is damaged, you can use the option to 
scan the code:

Selecting a Wi-Fi Network
1. First, connect your phone to a 2.4 GHz Wi-Fi network.
2. Confirm the Wi-Fi connection and enter the 
password. Note: Please select a network that does 
not have "5G" in its name
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QR Code Configuration
1. The app generates a QR code and then scans it using the camera.
2. Once the camera has successfully identified the QR code, the message

“Configuration received.” After you hear the tone, click the “I have heard the tone” 
button in the app.

3. Once the connection is complete, the message “WiFi connected” (WiFi

Sunnysoft s.r.o., distributor 4

Connected).

Addition complete
1. The app will automatically connect the camera.
2. After successfully connecting the camera to the network, you can create 

groups for the camera and set a name.
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Hotspot Configuration
1. Click the “Can’t find the QR code on the device?” button.
2. Select “WiFi Smart Camera” – “AP hotspot connection.”

Sunnysoft s.r.o., distributor 5

Note: First, connect your phone to the Wi-Fi network required by your device.

Android
1. Select the Wi-Fi option and enter the Wi-Fi password.
2. Select the “Connect AP hotspot” button and connect to the device’s hotspot 

(MV+ID).
3. The device will automatically connect to Wi-Fi when you return to the app.
Note: You can find the relevant ID on the label on the device’s body, which is used 

for the hotspot name.
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iOS
1. Enter the Wi-Fi network password. (If you want to connect to a different Wi-Fi 

network,
connect your phone to the desired Wi-Fi network, then return to the app and

Sunnysoft s.r.o., distributor 6

(Reset it).
2. Select the “Connect AP hotspot” button and connect to the device’s hotspot 

(MV+ID).
3. The device will automatically connect to the Wi-Fi network when you return to 

the app.

Real-Time Preview
The added camera will appear in the device list; select the camera to view the real-

time preview interface.
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Video Replay
After connecting the camera in the app, open the real-time preview interface 

and click the "Replay" button on the function panel.

Sunnysoft s.r.o., distributor 7

Video Recording to Micro SD
Before installing the Micro SD card, first turn off the camera, and then turn on the 

power after installation.
The camera typically supports TF cards with a capacity of up to 128 
GB. Cards with a capacity of 32 GB or less are formatted as “FAT32.”
Formats of 64 GB and larger are “exFAT.”

Settings

In the device list, click  🡪  🡪  [Recording settings].

Settings
In the device list, click -[[Recording settings]].
1. Recording Settings

- Continuous recording: Continuous recording will take place during the camera’s 
operating hours.
- Event recording: Recording will start only when an alarm is triggered.
- Record audio: Whether audio will be included during recording.
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2. Video Quality Settings
- You can set the video quality yourself: HD or SD.

Sunnysoft s.r.o., distributor 8

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
Question: The camera cannot connect to the Wi-Fi network.
1. A common cause of connection failure is an incorrect password. Check to 

make sure the password you entered is correct.
2. Check to make sure you’re connected to a 2.4 GHz Wi-Fi network. If you’re 

using a dual-band 2.4 GHz–5 GHz router, please select the 2.4 GHz Wi-Fi network.
3. The Wi-Fi name should not contain special characters and should not be 

hidden. Restrictions, such as access point isolation and Wi-Fi router squatter 
prevention, cannot be disabled.

Question: The device list displays the message “Device offline.”
1. Restart the camera and confirm that it can start up normally and connect to 

Wi-Fi.
2. Please disable the router’s firewall, blacklist, Wi-Fi squatter prevention, MAC 

address binding, and other similar features to support remote viewing, which requires 
the router to be connected to the WAN network.

3. If the router is replaced or the Wi-Fi password is changed, please reset the 
camera and reconfigure the network.

Note
- The camera supports only 2.4 GHz Wi-Fi. Before configuring the network, 

make sure that the Wi-Fi connection on your mobile phone is set to 2.4 GHz.
- Regarding recording to a Micro SD card, when the recording capacity reaches 

its limit, the oldest event recording file will be automatically overwritten.
- Long-term use in abnormal environments (high temperature, high humidity, 

excessive dust or smoke, etc.) may damage the camera.
- The V380 Pro app and device firmware will be 

updated from time to time. For the best experience, be sure to 
update the app and device firmware promptly.

 

Distributor: 
Sunnysoft s.r.o., 
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Kamera IP V380,
widzenie w nocy

Instrukcja obsługi
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Przed pierwszym użyciem prosimy o uważne zapoznanie się z niniejszą instrukcją.
Proszę zachować instrukcję na przyszłość.

Przedstawione zdjęcia i ilustracje mogą się różnić w zależności od modelu 
urządzenia.

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 2

Zacznij od pobrania aplikacji – znajdziesz ją w sklepie pod nazwą
„V380 Pro”, albo zeskanuj kod QR.

Resetowanie kamery
1. Włącz kamerę.
2. Naciśnij i przytrzymaj przez kilka sekund przycisk resetowania, a kamera 

wyświetli komunikat „Restore factory default setting” (Przywróć domyślne ustawienia 
fabryczne).

Uwaga: Położenie przycisku resetowania jest orientacyjne i zależy od posiadanego 
urządzenia.

Podłączanie
Zeskanuj kod QR i skonfiguruj sieć.
Uwaga: Przed dodaniem kamery włącz Wi-Fi w telefonie. Zeskanuj 
etykietę z kodem QR.www.su
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1. Otwórz aplikację V380 Pro APP, aby zarejestrować swoje konto i
zalogować się, a następnie kliknij przycisk „+” na stronie głównej.

2. Za pomocą telefonu zeskanuj kod QR z etykiety umieszczonej na obudowie 
kamery.
Uwaga: Etykieta z kodem QR na obudowie kamery znajduje się zazwyczaj w 

dolnej części lub z boku urządzenia.

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 3

Zeskanowanie poniższego kodu QR spowoduje wyświetlenie samouczka.

Jeśli etykieta z kodem QR na obudowie kamery jest uszkodzona, możesz skorzystać 
z opcji zeskanowania kodu:

Wybór sieci Wi-Fi
1. Najpierw podłącz telefon komórkowy do sieci Wi-Fi 2,4 GHz.
2. Potwierdź połączenie z siecią Wi-Fi i wprowadź 
hasło. Uwaga: Wybierz sieć, której nazwa nie 
zawiera słowa „5G”

www.su
nn

ys
of

t.c
z

http://www.sunnysoft.cz/


Konfiguracja za pomocą kodu QR
1. Aplikacja wygeneruje kod QR, a następnie zeskanuje go za pomocą aparatu.
2. Po pomyślnym zidentyfikowaniu kodu QR przez aparat pojawi się komunikat

„Configuration received” (Konfiguracja odebrana). Po usłyszeniu sygnału dźwiękowego 
należy kliknąć w aplikacji przycisk „I have heard the tone” (Usłyszałem sygnał).

3. Po zakończeniu łączenia pojawi się komunikat „WiFi connected” (Połączono z 
siecią WiFi

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 4

podłączono).

Dodawanie zakończone
1. Aplikacja automatycznie połączy się z kamerą.
2. Po pomyślnym podłączeniu kamery do sieci możesz utworzyć grupy dla kamer 

i ustawić ich nazwy.
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Konfiguracja hotspotu
1. Kliknij przycisk „Nie możesz znaleźć kodu QR na urządzeniu?”.
2. Wybierz opcję „WiFi Smart Camera” – „AP hotspot connection”.

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 5

Uwaga: Najpierw podłącz telefon do sieci Wi-Fi wymaganej przez urządzenie.

Android
1. Wybierz opcję Wi-Fi i wprowadź hasło do sieci Wi-Fi.
2. Wybierz przycisk „Connect AP hotspot” (Połącz z hotspotem AP) i połącz się z 

hotspotem urządzenia (MV+ID).
3. Po powrocie do aplikacji urządzenie automatycznie połączy się z siecią Wi-Fi.
Uwaga: Odpowiedni identyfikator (ID) znajduje się na etykiecie obudowy 

urządzenia, która służy jako nazwa hotspotu.
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iOS
1. Wprowadź hasło do sieci Wi-Fi. (Jeśli chcesz połączyć się z inną siecią Wi-Fi,

podłącz telefon komórkowy do wybranej sieci Wi-Fi, a następnie wróć do aplikacji i

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 6

(zresetuj ją).
2. Wybierz przycisk „Connect AP hotspot” (Połącz z hotspotem AP) i połącz się z 

hotspotem urządzenia (MV+ID).
3. Po powrocie do aplikacji urządzenie automatycznie połączy się z siecią Wi-Fi.

Podgląd na żywo
Dodaną kamerę można wyświetlić na liście urządzeń, a po jej wybraniu wyświetli 

się interfejs podglądu w czasie rzeczywistym.
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Odtwarzanie wideo
Po podłączeniu kamery w aplikacji otwórz interfejs podglądu na żywo i kliknij 

przycisk „Replay” na panelu funkcji.

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 7

Nagrywanie wideo na karcie Micro SD
Przed włożeniem karty Micro SD należy najpierw wyłączyć kamerę, a po włożeniu 

karty włączyć zasilanie.
Zazwyczaj kamera obsługuje karty TF o pojemności do 128 GB. Karty o 
pojemności 32 GB i mniejszej są sformatowane w systemie „FAT32”.
Karty o pojemności 64 GB i większej są sformatowane w systemie „exFAT”.

Ustawienia

Na liście urządzeń kliknij  🡪  🡪  [Recording settings] (Ustawienia 
nagrywania).

Ustawienia
Na liście urządzeń kliknij -[[Recording settings] (Ustawienia nagrywania)].
1. Ustawienia nagrywania

- Continuous recording (Nagrywanie ciągłe): Podczas pracy kamery będzie prowadzone 
ciągłe nagrywanie.
- Nagrywanie zdarzeń (Event recording): nagrywanie zostanie uruchomione tylko w 
przypadku wyzwolenia alarmu.
- Record audio (Nagrywanie dźwięku): określa, czy podczas nagrywania będzie 

rejestrowany dźwięk.www.su
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2. Ustawienia jakości wideo
- Jakość wideo można ustawić samodzielnie: HD lub SD.

Sunnysoft s.r.o., dystrybutor 8

CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA
Pytanie: Kamera nie może połączyć się z siecią Wi-Fi.
1. Częstą przyczyną niepowodzenia połączenia jest nieprawidłowe hasło. 

Sprawdź, czy wprowadzone hasło jest poprawne.
2. Sprawdź, czy podłączona jest sieć Wi-Fi 2,4 GHz. Jeśli korzystasz z routera 

dwupasmowego 2,4 GHz–5 GHz, wybierz sieć Wi-Fi 2,4 GHz.
3. Nazwa sieci Wi-Fi nie powinna zawierać znaków specjalnych ani być ukryta. 

Nie można obejść ograniczeń, takich jak izolacja punktu dostępowego i zabezpieczenia 
routera przed nieuprawnionym dostępem do sieci Wi-Fi.

Pytanie: Na liście urządzeń wyświetla się komunikat „Device offline” 
(Urządzenie offline).

1. Zrestartuj aparat i sprawdź, czy uruchamia się on normalnie i łączy z siecią Wi-
Fi.

2. Proszę wyłączyć funkcje routera, takie jak zapora sieciowa, czarna lista, 
ochrona przed nieuprawnionym dostępem do sieci Wi-Fi, powiązanie adresów MAC itp., 
aby umożliwić zdalny podgląd, który wymaga podłączenia routera do sieci WAN.

3. W przypadku wymiany routera lub zmiany hasła Wi-Fi należy zresetować 
kamerę i ponownie skonfigurować sieć.

Uwaga
- Kamera obsługuje wyłącznie sieć Wi-Fi 2,4 GHz. Przed konfiguracją sieci 

upewnij się, że telefon komórkowy jest podłączony do sieci Wi-Fi 2,4 GHz.
- W przypadku nagrywania na kartę Micro SD, gdy pojemność nagrań osiągnie 

górny limit, najstarszy plik nagrania zdarzenia zostanie automatycznie nadpisany.
- Długotrwałe użytkowanie w nietypowych warunkach (wysoka temperatura, 

wysoka wilgotność, duża ilość pyłu lub dymu itp.) może spowodować uszkodzenie 
kamery.

- Aplikacja V380 Pro APP oraz oprogramowanie 
sprzętowe urządzenia będą od czasu do czasu aktualizowane. 
Aby zapewnić sobie jak najlepsze wrażenia z użytkowania, 
należy na bieżąco aktualizować aplikację APP oraz 
oprogramowanie sprzętowe urządzenia.
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IP-kamera V380,
nočno vidljivost

Navodila za uporabo
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Pred prvo uporabo prosimo, da natančno preberete priloženi priročnik.
Navodila shranite za poznejšo uporabo.

Prikazane slike in ilustracije se lahko razlikujejo glede na model naprave.

Sunnysoft s.r.o., distributer 2

Začnite s prenosom aplikacije – najdete jo v trgovini pod imenom
„V380 Pro“ ali pa skenirajte QR-kodo.

Ponastavitev kamere
1. Vklopite kamero.
2. Pritisnite in nekaj sekund pridržite gumb za ponastavitev, kamera bo 

prikazala poziv „Restore factory default setting“ (Obnovi tovarniške nastavitve).
Opomba: Položaj gumba za ponastavitev je okviren in je odvisen od vaše naprave.

Povezava
Poskenirajte QR-kodo in nastavite omrežje.
Opomba: Pred dodajanjem kamere vklopite Wi-Fi na telefonu. 
Poskenirajte nalepko s QR-kodo.www.su

nn
ys
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z
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1. Odprite aplikacijo V380 Pro APP, da registrirate svoj račun in
se prijavite, kliknite gumb „+“ na začetni strani.

2. S telefonom skenirajte QR-kodo z nalepke na ohišju kamere.
Opomba: Nalepka s QR-kodo na ohišju kamere se običajno nahaja na spodnji 

strani ali na strani naprave.

Sunnysoft s.r.o., distributer 3

S skeniranjem naslednjega QR-koda boste naložili navodila.

Če je nalepka s QR-kodo na ohišju kamere poškodovana, lahko izkoristite možnost 
skeniranja kode:

Izbiranje Wi-Fi
1. Najprej povežite mobilni telefon z Wi-Fi omrežjem 2,4 GHz.
2. Potrdite povezavo z WiFi in vnesite geslo. 
Opomba: Prosimo, izberite omrežje, ki v imenu 
nima oznake 5G
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Nastavitev s QR-kodo
1. Aplikacija ustvari QR-kodo in jo nato s kamero skenira.
2. Po uspešni identifikaciji QR-kode s kamero se prikaže sporočilo

»Configuration received« (Konfiguracija prejeta). Ko zaslišite ton, v aplikaciji APP kliknite 
gumb »I have heard the tone« (Slišal sem ton).

3. Po vzpostavitvi povezave se prikaže sporočilo »WiFi connected« (WiFi

Sunnysoft s.r.o., distributer 4

priključeno).

Dodajanje je končano
1. Aplikacija bo kamero samodejno povezala.
2. Po uspešni povezavi kamere z omrežjem lahko za kamero ustvarite skupine in 

nastavite ime.
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Nastavitev dostopne točke
1. Kliknite na gumb »Ne najdete QR-kode na napravi?«.
2. Izberite možnost »WiFi Smart Camera« – »AP hotspot connection«.

Sunnysoft s.r.o., distributer 5

Opomba: Najprej povežite telefon z Wi-Fi omrežjem, ki ga zahteva vaša naprava.

Android
1. Izberite možnost Wi-Fi in vnesite geslo za Wi-Fi.
2. Izberite gumb »Connect AP hotspot« (Poveži se z AP-jem) in se povežite z 

dostopno točko naprave (MV+ID).
3. Ko se vrnete v aplikacijo, se bo naprava samodejno povezala z Wi-Fi.
Opomba: Zadevno ID najdete na nalepki na ohišju naprave, ki je namenjena imenu 

dostopne točke.
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iOS
1. Vnesite geslo za omrežje Wi-Fi. (Če se želite povezati z drugim omrežjem Wi-Fi,

se povežite z želeno omrežje Wi-Fi, nato pa se vrnite v aplikacijo in

Sunnysoft s.r.o., distributer 6

(jo obnovite).
2. Izberite gumb »Connect AP hotspot« (Poveži AP-hotspot) in se povežite z 

hotspotom naprave (MV+ID).
3. Ko se vrnete v aplikacijo, se naprava samodejno poveže z omrežjem Wi-Fi.

Pregled v realnem času
Dodano kamero lahko vidite na seznamu naprav, s klikom na kamero pa se prikaže 

vmesnik za ogled v realnem času.
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Predvajanje videoposnetka
Po priključitvi kamere v aplikaciji odprite vmesnik za ogled v realnem času in 

kliknite gumb »Replay« na plošči funkcij.

Sunnysoft s.r.o., distributer 7

Snemanje videa na kartico Micro SD
Pred vstavitvijo kartice Micro SD najprej izklopite kamero, po vstavitvi pa jo 

ponovno vklopite.
Kamera običajno podpira kartice TF s kapaciteto do 128 GB. Kartice s 
kapaciteto 32 GB in manj so v formatu »FAT32«.
Kartice s kapaciteto 64 GB in več so v formatu »exFAT«.

Nastavitve

Na seznamu naprav kliknite na »  « (Nastavitve kamere) »🡪  « (Nastavitve 
snemanja) »🡪  « (Nastavitve snemanja).

Nastavitve
Na seznamu naprav kliknite na -[[Recording settings] (Nastavitve snemanja)].
1. Nastavitve snemanja

- Continuous recording (Neprekinjeno snemanje): Med delovnim časom kamere bo 
potekalo neprekinjeno snemanje.
- Event recording (Snemanje dogodkov): snemanje se bo sprožilo le ob sprožitvi alarma.
- Snemanje zvoka: ali bo med snemanjem vključen zvok.
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2. Nastavitev kakovosti videa
- Kakovost videa lahko nastavite sami: HD ali SD.

Sunnysoft s.r.o., distributer 8

POGOSTO ZASTAVLJENA VPRAŠANJA
Vprašanje: Kamera se ne more povezati z omrežjem Wi-Fi.
1. Pogost vzrok za neuspešno povezavo je napačno geslo. Preverite, ali je 

vneseno geslo pravilno.
2. Preverite, ali ste povezani z omrežjem Wi-Fi 2,4 GHz. Če uporabljate 

dvopasovni usmerjevalnik 2,4 GHz–5 GHz, izberite omrežje Wi-Fi 2,4 GHz.
3. Ime Wi-Fi-ja ne sme vsebovati posebnih znakov in ne sme biti skrito. 

Omejitve, kot so izolacija dostopne točke in preprečevanje nepooblaščenega dostopa do 
Wi-Fi usmerjevalnika, ni mogoče odpraviti.

Vprašanje: Na seznamu naprav se prikaže sporočilo »Device offline« (Naprava 
je brez povezave).

1. Ponovno zaženite fotoaparat in preverite, ali se fotoaparat lahko normalno 
zažene in poveže z WiFi.

2. Prosimo, izklopite funkcije usmerjevalnika, kot so požarni zid, črni seznam, 
preprečevanje nepooblaščenega dostopa do Wi-Fi-ja, vezava MAC-naslova itd., da se 
omogoči podpora za oddaljeni predogled, ki zahteva povezavo usmerjevalnika z 
omrežjem WAN.

3. Če zamenjate usmerjevalnik ali spremenite geslo za WiFi, prosimo, 
ponastavite kamero in ponovno konfigurirajte omrežje.

Opozorilo
- Kamera podpira le WiFi 2,4 GHz. Pred konfiguracijo omrežja se prepričajte, da 

je WiFi, s katerim je povezan vaš mobilni telefon, 2,4 GHz.
- Kar zadeva snemanje na kartico Micro SD: ko prostornina posnetkov doseže 

zgornjo mejo, bo najstarejša datoteka posnetka dogodka samodejno prepisana.
- Dolgotrajna uporaba v neobičajnih okoljih (visoka temperatura, visoka 

vlažnost, velika količina prahu ali dima itd.) lahko poškoduje kamero.
- Aplikacija V380 Pro APP in firmware naprave bosta 

občasno posodobljena. Za najboljšo izkušnjo pravočasno 
posodobite aplikacijo APP in firmware naprave.
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V380 IP kamera,
noćni vid

Korisnički priručnik

www.su
nn

ys
of

t.c
z

http://www.sunnysoft.cz/


Molimo pročitajte ovaj priručnik pažljivo prije prve upotrebe proizvoda.
Molimo sačuvajte priručnik za buduću upotrebu.

Prikazane slike i ilustracije mogu se razlikovati ovisno o modelu uređaja.

Sunnysoft s.r.o., distributer 2

Započnite preuzimanjem aplikacije – možete je pronaći u trgovini aplikacija pod 
nazivom

'V380 Pro' ili skeniranjem QR koda.

Resetiranje kamere
1. Uključite kameru.
2. Pritisnite i držite gumb za resetiranje nekoliko sekundi; kamera će prikazati 

poruku 'Obnova tvorničkih postavki'.
Napomena: Položaj gumba za resetiranje je samo za orijentaciju i može se 

razlikovati ovisno o vašem uređaju.

Povezivanje
Skenirajte QR kod i konfigurirajte mrežu.
Napomena: Prije dodavanja kamere, uključite Wi-Fi na svom telefonu. 
Skenirajte naljepnicu s QR kodom.www.su
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1 . Otvorite aplikaciju V380 Pro kako biste registrirali svoj račun i
prijavite se, zatim dodirnite gumb '+' na početnom zaslonu.

2. Upotrijebite svoj telefon za skeniranje QR koda s naljepnice na kućištu kamere.
Napomena: Naljepnica s QR kodom na kućištu kamere obično se nalazi na donjoj 

ili bočnoj strani uređaja.

Sunnysoft s.r.o., distributer 3

Skenirajte sljedeći QR kod za pristup vodiču.

Ako je naljepnica s QR kodom na kućištu kamere oštećena, možete koristiti opciju 
za skeniranje koda:

Odabir Wi-Fi mreže
1. Prvo povežite svoj mobilni telefon s Wi-Fi mrežom od 2,4 GHz.
2. Potvrdite Wi-Fi vezu i unesite lozinku. 
Napomena: Molimo odaberite mrežu u nazivu koje 
nema '5G'.
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Konfiguracija putem QR koda
1. Aplikacija generira QR kod i zatim ga skenira pomoću kamere.
2. Nakon što kamera uspješno prepozna QR kod, poruka

'Konfiguracija primljena'. Nakon što čujete ton, dodirnite gumb 'Čuo sam ton' u 
aplikaciji.

3. Nakon što je veza uspostavljena, pojavit će se poruka "WiFi povezan"

Sunnysoft s.r.o., distributer 4

Povezano).

Dodavanje dovršeno
1. Aplikacija će automatski povezati kameru.
2. Nakon što se kamera uspješno poveže na mrežu, možete stvoriti grupe za 

kameru i postaviti naziv.
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Konfiguracija hotspot-a
1. Kliknite gumb 'Ne možete pronaći QR kod na uređaju?'.
2. Odaberite 'WiFi Smart Camera' – 'povezivanje na AP hotspot'.

Sunnysoft s.r.o., distributer 5

Napomena: Prvo povežite svoj telefon na Wi-Fi mrežu koju zahtijeva vaš uređaj.

Android
1. Odaberite opciju Wi-Fi i unesite lozinku za Wi-Fi.
2. Odaberite gumb 'Connect AP hotspot' i povežite se s hotspotom uređaja 

(MV+ID).
3. Uređaj će se automatski povezati na Wi-Fi kada se vratite u aplikaciju.
Napomena: Relevantni ID možete pronaći na naljepnici na kućištu uređaja, koji se 

koristi za naziv hotspota.
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iOS
1. Unesite lozinku Wi-Fi mreže. (Ako se želite povezati na drugu Wi-Fi mrežu,

povežite svoj mobilni telefon na željenu Wi-Fi mrežu, zatim se vratite u aplikaciju i

Sunnysoft s.r.o., distributer 6

(resetirajte ga).
2. Odaberite gumb 'Connect AP hotspot' i povežite se s hotspotom uređaja 

(MV+ID).
3. Uređaj će se automatski povezati na Wi-Fi mrežu kada se vratite u aplikaciju.

Pregled uživo
Dodana kamera može se vidjeti na popisu uređaja; odabir kamere prikazat će 

sučelje za pregled uživo.
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Pregledavanje videozapisa
Kad je kamera povezana, otvorite sučelje za pregled uživo u aplikaciji i kliknite 

gumb 'Ponovni prikaz' na funkcijskom panelu.

Sunnysoft s.r.o., distributer 7

Snimanje videa na Micro SD
Prije umetanja Micro SD kartice prvo isključite kameru; ponovno je uključite nakon 

što je kartica na mjestu.
Kamera obično podržava TF kartice kapaciteta do 128 GB. Kartice od 
32 GB ili manje formatirane su kao 'FAT32'.
Karte od 64 GB ili više formatirane su kao 'exFAT'.

Postavke

U popisu uređaja kliknite na  🡪  🡪  [Postavke snimanja].

Postavke
U popisu uređaja kliknite na -[[Postavke snimanja] (Postavke snimanja)].
1. Postavke snimanja

- Kontinuirano snimanje: snimanje će se odvijati dok je kamera u pogonu.
- Snimanje događaja: Snimanje će započeti samo kada se aktivira alarm.
- Snimanje zvuka: Hoće li zvuk biti uključen tijekom snimanja.
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2. Postavke kvalitete videa
- Možete sami postaviti kvalitetu videa: HD ili SD.
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ČESTO POSTAVLJANA PITANJA
Pitanje: Kamera se ne može povezati na Wi-Fi mrežu.
1. Čest uzrok neuspjeha povezivanja je netočna lozinka. Molimo provjerite je li 

unesena lozinka ispravna.
2. Provjerite jeste li povezani na Wi-Fi mrežu od 2,4 GHz. Ako koristite 

usmjerivač s dvostrukim pojasom (2,4 GHz–5 GHz), odaberite Wi-Fi mrežu od 2,4 GHz.
3. Naziv Wi-Fi mreže ne bi trebao sadržavati nikakve posebne znakove i ne bi 

trebao biti skriven. Ograničenja kao što su izolacija pristupnih točaka i sprječavanje 
"squattanja" Wi-Fi usmjerivača ne mogu se onemogućiti.

Pitanje: U popisu uređaja pojavljuje se poruka 'Uređaj je izvan mreže'.
1. Ponovno pokrenite kameru i provjerite može li se normalno pokrenuti i 

povezati na Wi-Fi.
2. Isključite zaštitni zid (firewall), crnu listu, zaštitu od neovlaštenih korisnika 

(Wi-Fi squatter prevention), vezu MAC adrese i druge slične značajke na usmjerivaču 
kako biste omogućili daljinski pregled, što zahtijeva da usmjerivač bude povezan na 
WAN mrežu.

3. Ako se usmjerivač zamijeni ili se lozinka za Wi-Fi promijeni, vratite kameru na 
tvorničke postavke i ponovno konfigurirajte mrežu.

Napomena
- Kamera podržava samo Wi-Fi od 2,4 GHz. Prije konfiguriranja mreže provjerite 

je li Wi-Fi veza na vašem mobilnom telefonu postavljena na 2,4 GHz.
- Što se tiče snimanja na Micro SD karticu, kada kapacitet snimanja dosegne 

gornju granicu, najstarija datoteka snimke događaja bit će automatski prebrisana.
- Dugotrajna upotreba u nenormalnim uvjetima (visoka temperatura, visoka 

vlažnost, visoke razine prašine ili dima itd.) može oštetiti kameru.
- Aplikacija V380 Pro i firmware uređaja povremeno će 

se ažurirati. Kako biste osigurali najbolje moguće iskustvo, 
pravovremeno ažurirajte aplikaciju i firmware uređaja.
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